UCHWALA NR XXXI11/214/10
RADY GMINY MUROW

z dnia 29 kwietnia 2010 r.

uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzaniu $ciekéw

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U z 2001 r. Nr
142, poz. 1591; z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153 poz. 1271, Nr 214 poz. 1806;
z 2003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568; z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203; z 2005 r. Nr 172, poz.
1441, Nr 175 poz. 1457; z 2006 r. Nr 17, poz. 128, Nr 181, poz. 1337; z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138 poz. 974,
Nr 173 poz. 1218; z 2008 r. Nr 180 poz. 1111, Nr 223 poz. 1458; Dz. U. z 2009 r. Nr 52 poz.420, Nr 157 poz.1241,
Dz. U. 22010 r. Nr 28, poz. 142 ipoz. 146) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858, z 2007 r. Nr 147,
poz. 1033, z 2009 r. Nr 18, poz. 97) Rada Gminy Murow uchwala co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw, obowigzujacy na terenie Gminy
Muroéw stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata XXXIII/175/2006 Rady Gminy Muréw z dnia 19 pazdziernika 2006 r. w sprawie
uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Woéjtowi Gminy Muréw.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzegdowym Wojewoddztwa
Opolskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Jozef Sowada
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Zatacznik do Uchwaly Nr XXXI11/214/10
Rady Gminy Muréw
z dnia 29 kwietnia 2010 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Muroéw

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. Regulamin niniejszy przyjety Uchwata nr XXXI11/214/10 Rady Gminy Muréw w dniu 29 kwietnia 2010 r.
okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw realizowanego na terenie
Gminy Muréw przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne MZWiK PROWOD sp. zo.o.
w Czarnowasach.

§ 2. 1. Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczaja:

l)ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow ( Dz. U. z 2006 r. nr 123, poz. 858 ze zm.),

2)Odbiorca — odbiorca ustug w rozumieniu art. 2 pkt. 3 ustawy,

3)Gmina — Gming Murdw,

4)Przedsigbiorstwo — przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 4 ustawy,
5)umowa — umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow, o ktorej mowa w art. 6 ustawy;

2. Okreslenia inne od zdefiniowanych w ust. 1 pkt. od 1 do 5 Regulaminu sa zgodne z definicjami podanymi
przez ustawg.

Rozdzial 2.
Poziom ustug swiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz obowigzki Odbiorcow warunkujace jego

§ 3. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane zapewni¢ nast¢pujacy, minimalny poziom ustug:

1)jako$¢ dostarczanej wody powinna odpowiada¢ jakosci wody do spozycia przez ludzi, okreslonej
w obowiazujacych przepisach,

2)minimalne ci$nienie wody na przytaczu przy wodomierzu gtownym nie nizsze niz 0,2 MPa,

3)przepustowos¢ eksploatowanych urzadzen kanalizacyjnych pozwalajaca odebraé ilos¢ $ciekow na przylaczu
okreslong w umowie,

4)spetnia¢ warunki wprowadzania ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia jej niedoboru,
5)zapewni¢ obstuge techniczno-eksploatacyjna przytacza na warunkach okreslonych w umowie.

2. Odbiorcy ushug zobowiazani sa do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow w sposob
zgodny z przepisami ustawy oraz warunkami zawartej umowy, nie powodujacy pogorszenia jakosci ushug
swiadczonych przez Przedsigbiorstwo oraz nie utrudniajacy dziatalnosci Przedsigbiorstwa, w szczegdlnosci do:

Dutrzymania instalacji wodociagowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym wtdérne zanieczyszczenie
wody,

2)uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujacy zakldcen w funkcjonowaniu urzadzen
kanalizacyjnych,

3)utrzymywania witasnych przylaczy w stanie nie powodujacym pogorszenia warunkoéw eksploatacji pozostatych
urzadzen wodociagowo-kanalizacyjnych,

4)wykorzystywania przytaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej wytacznie w celach ina warunkach
okreslonych w umowie.
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Rozdzial 3.
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ushug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 4. 1. Osoba lub podmiot zamierzajacy podtaczy¢ si¢ do sieci wodociagowych lub kanalizacyjnych moga
uzyska¢ informacje dotyczace dostgpnosci do tych ustug:

1)w Urzedzie Gminy, ktory udostepnia do wgladu:
a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy,
b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
c¢) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

2)w Przedsigbiorstwie, ktore udostepnia do wgladu:
a) regulamin dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekow,
b) warunki zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow,
¢) plany istniejacej sieci wodociagowe;j i kanalizacyjne;j.

2. Warunki techniczne okreslajace dostep przysztych Odbiorcow do ustug wodociagowo — kanalizacyjnych to:
a) posiadanie niezbednych zdolno$ci produkcyjnych ujec i stacji uzdatniania wody,
b) posiadanie niezbgdnych zdolnos$ci przesylowych przepompowni, uktadéw dystrybucji wody i odprowadzania
Sciekow,

¢) posiadanie przez oczyszczalnie §ciekoOw wystarczajacych zdolno$ci oczyszczania,

d) istniejace lub projektowane uzbrojenie terenu w bezpoSrednim otoczeniu przytaczanej nieruchomosci,
zapewniajace zachowanie $wiadczenia minimalnego poziomu ustug.

Rozdzial 4.
Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej

§ 5. 1. Osoba lub podmiot starajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej
winien wystapi¢ z pisemnym wnioskiem do Przedsigbiorstwa o:

l)wydanie zaswiadczenia stwierdzajacego czy istniejace lub projektowane uzbrojenie terenu zapewni dostawe
wody i odbior §ciekow do wnioskowanej nieruchomosci — w przypadku braku dla tej nieruchomosci aktualnego
planu zagospodarowania przestrzennego,

2)okreslenie warunkow technicznych przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej —
w przypadku aktualnego planu zagospodarowania przestrzennego obejmujacego wnioskowana nieruchomos$¢
lub aktualnej decyzji o warunkach zabudowy tej nieruchomosci, atakze w przypadku nieruchomosci juz
zabudowane;j.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien w szczeg6lnosci zawieraé:
1)oznaczenie wnioskodawcy, w tym adres do korespondencji,
2)okreslenie:
a) rodzaju i parametroéw instalacji wodociagowej,
b) ilosci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenia,
¢) rodzaju i ilosci, a przypadku Sciekdw przemystowych, réwniez jakoSci odprowadzanych $ciekow,
3)informacjg¢ o wyposazeniu obiektu w urzadzenia zuzywajace wodg
4)przewidywany termin rozpoczecia poboru wody i odbioru $ciekow.
3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy dolaczy¢:

l)wycinek mapy zasadniczej w skali 1:1000 w2 egzemplarzach, okreslajacej usytuowanie przylaczanej
nieruchomosci, w przypadku gdy wniosek dotyczy wydania za$wiadczenia o zapewnieniu dostaw wody
1 odbioru $ciekow,
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2)mapeg sytuacyjna wskali 1:500 lub 1:1000 w2 egzemplarzach, zawierajaca usytuowanie przylaczanej
nieruchomosci, istniejace sieci wodociagowe i kanalizacyjne oraz obiekty i urzadzenia uzbrojenia terenu, gdy
wniosek dotyczy okreslenia warunkow technicznych przytaczenia.

§ 6. 1. W przypadku zlozonego wniosku okreslonego w § 5ust. 1pkt. 1, Przedsigbiorstwo w terminie nie
dhuzszym niz 30 dni od daty ztozenia wniosku:

1)wydaje zaswiadczenie, jezeli istnieja techniczne mozliwos$ci $wiadczenia ustug, podajac w nim:
a) miejsce przylaczenia do istniejacych sieci,
b) ilos¢ wody i cel na jaki moze by¢ wykorzystywana woda,
c) ilo$¢ 1 jakos¢ sciekow, ktore moga by¢ odebrane z nieruchomosci.

2)odmawia wydania zaswiadczenia, jezeli brak jest technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug.

2. W przypadku ztozonego wniosku okreslonego w § 5 ust. 1 pkt. 2, przedsigbiorstwo w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni od daty ztozenia wniosku:

1)wydaje warunki techniczne przylaczenia, jezeli istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ushug, ktore
powinny okresla¢ w szczegolnosci:

a) miejsce 1 sposob przytaczenia do sieci wodociagowe;j i kanalizacyjne;j,

b) maksymalne dobowe zuzycie wody i cel, na jaki moze by¢ wykorzystywana woda,

¢) dopuszczalna ilos¢ i1 jakos¢ odprowadzanych sciekow,

d) wymagania dotyczace miejsca zainstalowania wodomierza gtownego, badz urzadzenia pomiarowego,
¢) warunki projektowania, budowy i odbioru przytacza,

f) warunki ewentualnej rozbudowy sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej,

g) termin waznosci warunkow technicznych przylaczenia,

2)Odmawia wydania warunkow technicznych przylaczenia, jezeli brak jest technicznych mozliwo$ci swiadczenia
ustug.

§ 7. 1. W przypadku, gdy zostana wydane warunki techniczne przylaczenia nie wymagajace rozbudowy sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej, osoba lub podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie, po uzyskaniu warunkow
technicznych przytaczenia iwykonaniu projektu budowlanego przylaczenia, zobowiazany jest do zawarcia
z Przedsigbiorstwem umowy o przylaczenie.

2. W przypadku, gdy zostana wydane warunki techniczne przylaczenia wymagajace rozbudowy sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej, osoba lub podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie, po uzyskaniu warunkow
technicznych przyltaczenia, powinni z Gmina zawrze¢ umowg o przyltaczenie.

3. Umowa o przytaczenie w szczeg6lnosci okresla:
1)zakres prac projektowych i budowlano-montazowych do wykonania przez strony umowy,
2)zasady koordynacji i kontroli inwestycji,
3)warunki przeprowadzenia prob i odbiorow koncowych,
4)granicg wlasnosci realizowanych przytaczen,
S)warunki finansowania inwestycji,

6)tryb 1 warunki ewentualnego odptatnego przejecia przez Gming urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych
wybudowanych przez przysziego Odbiorcg ze srodkdéw wilasnych,

7)terminy realizacji i zakonczenia inwestycji.

Rozdzial 5.
Sposob dokonywania odbioru przylaczy przez Przedsigbiorstwo

§ 8. 1. Dokonywanie odbioréw przytaczy odbywa si¢ na zasadach ustalonych w warunkach technicznych
przytaczenia i w umowie o przylaczenie.
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2. Odbidr przytaczy dokonywany jest dwuetapowo. W pierwszym etapie Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru
rob6t zanikajacych (przez zasypaniem), a w drugim etapie odbioru koncowego.

3. Z odbioru koncowego przytacza sporzadzany jest protokot, obejmujacy ustalenia pierwszego etapu odbioru
oraz wyniki prob. Pozytywny odbior koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania przylaczenia
i upowaznia Przedsigbiorstwo do podpisania z Odbiorca umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie Sciekdw.

Rozdziat 6.
Szczegolowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug

§ 9. 1. Podpisanie przez Przedsigbiorstwo umowy z Odbiorca nastgpuje po pozytywnym odbiorze koncowym
przytaczenia do sieci i po ztozeniu przez Odbiorce pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

2. Wraz z wnioskiem Odbiorca zobowiazany jest przedstawi¢ Przedsigbiorstwu aktualny dokument okreslajacy
tytut prawny do korzystania znieruchomos$ci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub zktorej maja by¢
odprowadzane $cieki.

3. Tre$¢ umowy nie moze ogranicza¢ praw i obowiazkoéw stron wynikajacych z przepiséw ustawy, z przepiséw
wykonawczych do ustawy oraz z niniejszego Regulaminu.

4. Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokreslony lub na czas okreslony.

5.Umoweg na czas okre$lony zawiera si¢ na wniosek Odbiorcy lub, gdy tytul prawny Odbiorcy do
dysponowania nieruchomoscia ustanowiony zostat na czas okreslony.

6. Umowa ustala:
1)miejsce wykonywania ushugi dostawy wody i odbioru $ciekow,
2)granice wlasnosci przytaczy.
§ 10. 1. Umowa moze by¢ rozwiazana:
1)przez kazda ze stron z zachowaniem okresu wypowiedzenia okreslonego w umowie,
2)w drodze porozumienia stron.
2. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwiazaniu z chwila uplywu czasu, na jaki zostata zawarta.
3. Umowa wygasa w przypadku:
1)$mierci Odbiorcy,
2)utraty przez Odbiorcg prawa do korzystania z nieruchomosci,
3)zakonczenia postgpowania upadtosciowego lub likwidacyjnego strony bedacej przedsigbiorstwem,
4)utraty przez Przedsigbiorstwo zezwolenia na prowadzenie dzialalnosci,

S)rozwiazania umowy zawartej pomigdzy Przedsigbiorstwem a Gmina, na podstawie ktorej Przedsigbiorstwo
prowadzilo zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie §ciekow w Gminie.

§ 11. 1. Po rozwiazaniu umowy Przedsicbiorstwo zastosuje $rodki techniczne uniemozliwiajace pobor wody
i odprowadzanie Sciekow.

2. W przypadku zmiany Odbiorcy nastapi rozwigzanie umowy z dotychczasowym Odbiorca. Wznowienie
dostawy wody i odbioru §ciekoéw u nowego Odbiorcy nastgpuje po zawarciu nowej umowy.

3. W przypadkach wygasnigcia umowy okreslonych w § 10 ust. 3 pkt. 41 5, obowiazek zawarcia nowej umowy
z Odbiorca iwznowienie dostawy wody 1iodbioru $ciekow obciaza Gming lub nowe przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne, zobowiazane do $wiadczenia ushug zbiorowego =zaopatrzenia w wodg
1 odprowadzania $ciekow w Gminie.

Rozdzial 7.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 12. 1. W rozliczeniach strony umowy obowigzane sa stosowac¢ aktualnie obowiazujaca taryfe w Gminie.

2. Taryfowe ceny i stawki optat ustalane zgodnie z przepisami ustawy nie wymagaja okreslenia w umowie.
Wejscie w zycie nowej taryfy nie stanowi zmiany umowy.
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3. Stosowanie cen i oplat wynikajacych z nowych taryf, wlasciwie podanych do publicznej wiadomosci, nie
wymaga odrebnego informowania Odbiorcow.

4. Okres rozliczeniowy, to okres fakturowania za ustugi dostawy wody i odprowadzania $ciekow okreslony
W umowie.

5. Okres odczytowy, to okres pomigdzy odczytami wodomierzy, okreslony w umowie - moze by¢ miesigczny,
dwumiesigczny, kwartalny Iub potroczny.

§ 13. 1. Podstawa obciazenia Odbiorcy naleznosciami za ushugi $wiadczone przez Przedsigbiorstwo jest
faktura.

2. Odbiorcom wystawiane sg faktury w terminach:
1)21 dni po 6 miesigcznym okresie odczytowym,
2)7 dni po okresie odczytowym w pozostatych przypadkach.

Rozdzial 8.
Standardy obstugi Odbiorcow i sposob postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ushug oraz
odpowiednich parametrow dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow. Sposoby zalatwiania reklamacji
oraz wymiany informacji dotyczacych zaklécen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielania Odbiorcom informacji dotyczacych zaopatrzenia
w wodg 1 odprowadzania Sciekow, w szczegolnosci dotyczacych zaktocen w tym zakresie.

2. Udzielanie informacji w zwiazku z niedotrzymaniem ciagtosci ustug, na telefoniczne zapytanie Odbiorcy
odbywa si¢ niezwlocznie.

3.0 planowanych przerwach w dostawie wody, trwajacych w sposob ciagly powyzej 8 godzin,
Przedsigbiorstwo powinno powiadomi¢ Odbiorcéw z 48 godzinnym wyprzedzeniem. Powiadomienie odbywa sig
W sposOb zwyczajowo przyjety.

4. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekd6w moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia
Odbiorcow w przypadkach okreslonych w § 15 ust. 3.

§ 15. 1. W przypadku zaistnienia braku mozliwosci zapewnienia odbioru $cieckow w wyniku awarii systemu
kanalizacji sanitarnej, Przedsigbiorstwo moze zmniejszy¢ ilo$¢ odprowadzanych $ciekow poprzez ograniczenie
dostaw wody.

2. Wstrzymanie lub ograniczenie dostaw wody moze nastapi¢ takze w drodze decyzji wlasciwych organow,
wydanej na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2001 r. prawo wodne (Dz. U. z 2005 r. nr 239, poz. 2019 ze zm.).

3. Wstrzymanie lub ograniczenie dostawy wody moze nastapi¢ rowniez w przypadkach:
1)braku wody w ujeciu,
2)zanieczyszczenia wody na ujeciu w rozmiarze niebezpiecznym dla zdrowia,
3)zwigkszonych potrzeb przeciwpozarowych,
4)zaniku energii elektrycznej na ujeciu lub w stacji uzdatniania wody,
5)konieczno$ci usuwania awarii lub przeprowadzania napraw,

6)gdy eksploatacja urzadzen wodociagowo-kanalizacyjnych stwarza zagrozenie zycia, zdrowia, srodowiska lub
naraza na powstanie znacznych strat materialnych.

T)wystapienia nadzwyczajnych zagrozen spowodowanych sita wyzsza lub kleska zywiotowa.
§ 16. 1. Przedsigbiorstwo ma obowiazek zapewni¢ usuni¢cie awarii eksploatowanych urzadzen, powodujacej

przerwg w dostawie wody, w ciagu 12 godzin od czasu jej zgloszenia.

2. W przypadku przerwy w dostawie wody trwajacej ponad 12 godzin, Przedsigbiorstwo ma obowiazek
zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody.

§ 17. W przypadku trwalego lub dluzej utrzymujacego si¢ niedoboru wody spowodowanego niedostateczna
wydajnoscia uj¢¢ lub ograniczona przepustowoscia sieci, Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do opracowania
i wdrozenia programu dostaw wody w warunkach jej niedoboru, uwzgledniajac rotacyjne ograniczenia lub przerwy
w dostawach dla poszczegdlnych rejonéw Gminy.
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§ 18. 1. Odbiorca ma prawo =zglaszania do Przedsigbiorstwa reklamacji dotyczacych ilosci 1 jakosci
$wiadczonych ustug oraz wysoko$ci optat za ushugi.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1 wnoszone sa przez Odbiorcow w formie pisemne;j.

3. Reklamacje rozpatrywane sa niezwlocznie przez Zarzad Przedsigbiorstwa. O sposobie zatatwienia reklamacji
zainteresowany Odbiorca powinien by¢ powiadomiony w terminie 14 dni od daty wplywu reklamacji, a w
sprawach wymagajacych postgpowania wyjasniajacego w ciagu 30 dni.

4. Skargi i wnioski dotyczace $wiadczenia ustug przez Przedsigbiorstwo mozna sktada¢ do Wojta Gminy
Muréw.

Rozdzial 9.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 19. 1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych eksploatowanych przez
Przedsigbiorstwo, w szczegdlnosci z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

2. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy zawartej pomiedzy
Przedsigbiorstwem a Gminag.

3. Rozliczenia za wode pobrana na cele przeciwpozarowe dokonywane jest kwartalnie. Nalezno$ciami
Przedsiebiorstwo obcigza Gmine.

Rozdzial 10.
Postanowienia koncowe

§20.Z dniem wejScia w zycie niniejszego Regulaminu traci moc Regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Murdéw przyjety przez Rade Gminy Muréw Uchwata Nr
XXXIII/175/2006 z dnia 19 pazdziernika 2006 r.
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